VII. Meli¢kletek:

Az intézmény hazirendje
Megallapodéas

Szervezeti és Miikddési Szabalyzat

Munkakéri leirasok
Az intézmény célja és feladatai

1. Az intézmény célja
Az intézmény Atmeneti Gondozohdzként miiksdik.

1.1. Az atmeneti Gondozohazba olyan id@skoruak, valamint azok a 18. életéviiket betdltott
személyek vehetdk fel, akik Snmagukrél betegségiik miatt, vagy mas okb6l otthonukban
id6legesen nem képesek gondoskodni.

I.1.1. A kdrhazbdl kikeriilt betegek gondozésat napi 24 6raban dtmeneti jelleggel véllalja.

1.1.2.Dementalt, térben, id6ben tdjékozédni nem tudé olyan idés emberek gondozasat, dpolasat

biztositja, akik otthonukban 4tmenetileg nem tarthatdk.

Az itmeneti gondozéhdzban a lakék teljes kori ellatasara legfeljebb csak egy évig
keriilhet sor. Amennyiben a laké csaladdi kémyezetébe nem helyezheté vissza, -az
intézmény orvosa szakvéleményének figyelembevételével - az intézményvezetd az ell4tas
idétartamat tovabbi egy évvel meghosszabbithatja.

Alapvet6 célunk, a gondozottak teljes koru ellatdsdnak biztositasa, olyan fizikai, mentalis és
életvezetési segitség nytdjtasa, melynek sordn az igénybe vevd szocilis, testi és szellemi
allapotdnak megfeleld - egyéni bandsmédban vald részesitése keretében - a hidnyzd, vagy
csak korlatozottan meglevé testi-szellemi funkcidinak helyreallitisdra és szinten tartiséra
keriil sor. A segitségnytjtas mértékét és modjat mindenkor a segitségre szoruld ember
egészségi- szocidlis és pszichés allapota alapjan hatirozzuk meg. Egyiitt kivanunk mitkédni
a szakemberekkel, illetve a lakékkal gy, hogy az egyén individualis szabadséga a lehetd
legteljesebb mértékben érvényre juthasson.

A teljes koru ellatas érdekében az intézményiink folyamatosan kapcsolatot tart kiilonbdzd
tartos bentlakdsos ofthonok, egészségiigyi intézmények, betegszallitok, szanatoriumok,
szakellatds és a gondozottak egyéni igényeinek, allapotinak megfeleld szolgaltatast nyijtd
mas intézményekkel.

Az intézmény kildetésének megfogalmazdsaval meghatérozasra keriilnek azok az erkdlesi
normak, magatartdsi szabalyok, szakmai célok, melyeket a mindennapi munkéank sordn kévetni

kivanunk.

Kiemelten fontosnak tartjuk a lakék csalddjaval valé kapcsolattartast, mellyel a gondozott
allapotanak javitasa és a gondozasi munka eredménye egyarant nvelhetd.

2, Az intézmény feladata



2.1.Az intézmény Id6skoraak Gondozohdza. A hatdlyos jogszabalyok alapjan gondoskodik
dtmeneti jelleggel az Onmaguk ellatisdra nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek napi hidromszori étkeztetésérdl, szitkség szerint ruhdzattal, illetve textilidval vald
ellatdsarol, mentélis gondozdsardl, egészségiigyi ellatdsardl, valamint lakhatdsardl; azaz
teljes koru ellatast biztosit.
1.

Az intézmény altal ny1jtott szolgaltatasok
1.Az Idések Atmeneti Gondozéhaza 4ltal nyijtott szolgaltatasok
1.1. Gondozasi tevékenységek

A Gondozohdz az intézmény szolgéltatasait igénybe vevd személy részére fizikai, mentalis és
€letvezetési segitséget nyujt a nap 24 drajaban. A szolgéltatist igénybe vevé szocidlis, testi és
szellemi allapotanak megfeleld egyéni banasmodban valé részesitése keretében a hianyzo, vagy
a korlatozottan meglévd testi-szellemi funkcidinak helyreéllitdsara kertil sor.

Az igénybe vevd személyek szamdra gondozasi tervet készit.

A gondozisi terv egyénre szabottan hatdrozza meg az ellitdsban részesiilé allapotanak
megfelel6 apolasi-gondozasi feladatokat, és azok megvaldsitasanak modszereit. A gondozasi
tervet az ellatas igénybe vételét kdvetd egy honapon beliil késziti el a szakmai team, melyben
az ellatasban részesiilé személlyel kdzvetlenill foglalkozé szakemberek, valamint az
intézményvezetd altal kijeldlt dolgozok vesznek részt (pl.: orvos, dpold, foglalkoztatas vezetd,
ment4lhigiénés szakember)

A gondozasi terv tipusa — egyéni gondozasi terv-, régziti. a szociélis szolgaltatast igénybe vevé
ellatasahoz kapcsolédd gondozasi feladatokat

A gondozasi terv készitésérdl és abban meghatérozott feladatok teljesitésérdl a vezet6é apolok
gondoskodnak.

A gondozasi tervet és modositisat, az ellatast igénybe vevd személlyel, illetve torvényes
képviseltjével kozosen kell elkésziteni, mivel a gondozasi terv eredményességének feltétele az
ellatdst igénybe vevd aktiv kézremiikddése.

A gondozasi terv orvos szakmai kérdéseirél az intézmény orvosa pontos €s részletes
tajékoztatast nyijt az ellatast igénybe vevo részére.

Az egyéni gondozasi terv tartalmazza:
. az ellatott személy fizikai, mentalis allapotdnak helyzetét, - az allapotjavulas,
illetve meg6rzés érdekében szitkséges, illetve javasolt feladatokat, azok idébeli
litemezését, - az ellatott részére torténd segitségnyijtas egyéb elemeit

Az ellatdsban részestild személlyel kodzvetleniil foglalkozé szakember folyamatosan
figyelemmel kiséri és el6segiti az egyéni gondozasi tervben meghatdrozottak érvényesiilését.
Az egyéni gondozési tervet kidolgozd munkacsoport évente — jelentds allapotromlés esetén
annak bekovetkeztekor atfogoan értékeli az elélt eredményeket, €s annak figyelembevételével
modositja az egyéni gondozasi tervet.



Az ellatasban részesiilé személy allapota miatt dpolasra is szorul, az egyéni gondozasi terv
részeként apolési terv is késziil. Az dpoldsi tevékenység az intézmény altal nyujtott feladatok
ellatasa sordn kézvetlentil felmeriil§ és a gondozoh4z keretei kozott biztosithatd egészségi
allapot helyreallitasat célzo tevékenység, melyet az intézmény orvosa ir el6 és ellendriz.

1.2. Etkeztetés

Az intézmény az étkezést a bentlakok életkori sajitossigainak, valamint az egészséges
tapldlkozas kovetelményeinek megfeleléen nyidjtja, az étkeztetésre vonatkozé szabalyok
figyelembe vételével.

Az intézmény a szolgaltatést igénybe vevok étkeztetése keretében napi haromszori étkezést,
ebbdl legalabb egy alkalommal meleg ételt biztosit, ezen felill uzsonnat és folyamatos
folyadékot biztosit.

Amennyiben az ellatast igénybe vevé Allapota indokolja, részére az intézmény — orvosi
javaslatra — az orvos eldirasainak megfeleld étkeztetést biztosit. (pl.: diéta)

A Gondozobazban a fekvObetegek gondozisa sordn gondoskodni kell a rendszeres
folyadékbevitelrol.

1.3. Ruhazat, textilia biztositisa

Az ellatast igénybevevé az intézményben sajat ruhdzatat és textilidjat hasznalja.

Ha az ellatast igénybevevo nem rendelkezik megfeleld mennyiségi és mindségu sajat ruhdzattal,
a teljes korli ellatis részeként az intézmény a laké szilkségletének megfelelden biztositja, a
jogszabalyban meghatirozottak szerint.

A ruhédzat tisztitdsarél és javitdsardl az intézmény o hézirendben meghatirozott médon
gondoskodik.

A gondozdhaz a textilidval valé ellatds keretében valamint a személyi higiénia biztositisa
érdekében ellatottanként: -3 valtas dgynemit
M A tisztalkodast segitd harom valtds textili4t, valamint a tisztalkodashoz
sziilkséges anyagokat, eszkdzoket;
‘- Az inkontinens betegek ellatasihoz szilkséges anyagokat, eszkozdket
sziikség szerint biztositja.

1.4. Bgészségiigyi ellatas

Az egészségiigyi ellatds keretében a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmény
gondoskodik az igénybevevd _ egészségmeglbrzését szolgald felviligositisardl . rendszeres
orvosi felligyeletérol . szitkség szerinti dpolasardl . szakorvosi ellatashoz valé hozzajutasardl .
korhazi kezeléshez valé hozzéjutdsardl -hatélyos jogszabdlyban meghatirozott gyogyszer
ellatasarol

Az intézmény rendszeres (heti két 6ra) orvosi ellatassal biztositja az igénybe vevd égészségi
allapotanak folyamatos ellendrzését, az egészségligyi tanacsadést, a szLirést, az orvos 4ltal
elrendelt vizsgalatok elvégzését. Gondoskodik az alapapolasirél, személyi higiéné
biztositasardl, gyogyszerezésrdl,  az étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely-és
helyzetvaltoztatdsban, a inkontinenciaban vald segitségnytijtasban, szakorvosi, illetve
stirg0sségi ellatashoz valé hozzajutisrdl, korhazi kezeléshez valé hozzajutdsrol, gyogyaszati
segédeszk6z0k biztositasarol.



Az ellatasban részesiild személy részére elGirt gyogyszer felhasznalasat a jogszabélyban
meghatarozott nyilvéntarté lapon régziti a vezet6 apolé.

A Gondozohaz apol6i miiszakonként az elldtottak egészségi allapotét érintd valtozisokrol,
illetve a veliikk kapcsolatos jelentosebb eseményekrdl sorszamozott esemény naplét (atado
flizetet) vezetnek.

Az intézménynek a jogszabaly szerinti gyogyszer csoportokbdl rendelkezni kell az ellatasbol
részesiilok rendszeres, illetve eseti gyogyszer szilkségletéhez igazodo, megfelelé mennyiségii
készlettel.

Az alap gyodgyszer készletet havonta az int€zmény orvosa allitja 6ssze az intézmény vezetd
apoldjénak javaslata alapjan. Az alap gyogyszerkészlet 6sszeallitdsandl figyelemmel kell lenni
az ellatist igénybevevok egészségi allapotra, valamint az esetleg eléfordulod siirgls ellatds
esetére is.
Biztositja tovabbd az intézmény a jogszabdlyban elbirt gydgyszercsoportba, valamint a
rendszeres gyogyszersziikséglet korébe tartoz6 gyogyszereket.

1.5. Mentalhigiénés ellatas

Az intézmény feladat kérében gondoskodik az ellatast igénybe vevé mentalhigiénés ellatasardl.
Ennek keretében biztositja:
il A személyre szabott bandsmodot
A konfliktus helyzetek kialakuldsdnak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést
il A szabad 1d6 kulturalt eltdltésének feltételét
. Az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit
- A gondozis illetve a rehabilitacios tervek megvaldsitasat
A hitélet gyakorlasinak feltételeit
- Segiti, tAmogatja az intézményen beliili kis k6zdsségek, tarsas kapcsolatok
kialakulasat és milikddését

A bentlakasos intézménynek mindent meg kell tennie az ellatist igénybe vevd testi-, lelki
aktivitdsa fenntartdsanak, megbrzésének értelmében.
Az ellatast igénybe vevo koranak, egészségi dllapotanak, képességeinek és egyéni adottsdgainak
figyelembe vételével sziikséges szervezni:
- az aktivitast segit6 fizikai tevékenységet (séta, sport, fekvd betegek levegbztetése,
agytorna stb.) - a szellemi és szérakoztaté tevékenységeket (eldadasok, olvasas,
felolvasas, radichallgatés, tv nézés, kartya-tarsas jatékok, vetélkedOk, zenchallgatas,
stb.) - a kulturdlis tevékenységeket (pl. rendezvények, iinnepségek, névnapok,
szinhdz-mozi- mizeumlatogatisok, kirandulasok, kidllitdsok stb.)
Az aktivitast segitdé tevékenységeket — az ellatast igénybevevOk kézremilkddésével a
mentalhigiénés csoportvezetd elére megtervezi és a megvaldsitds folyamatossagat,
rendszerességét biztositja.
Az intézményi életformahoz valé alkalmazkodas eldsegitése, az igénybe vevok mentalhigiénés
ellatasanak biztositdsa az intézmény valamennyi dolgozdjanak a feladata.

1.6. Foglalkoztatas szervezése

Az otthon szervezi a munkavégzésre képes lakdk foglalkoztatisat, valamint a meglévo
képességek fejlesztését, szinten tartasat.
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Az ellatast igénybe vevo életkoranak és egészségi ellatdsanak megfeleléen a foglalkoztatds
lehet:

Terapids €s képesség fejlesztd foglalkoztatds, melynek célja a megmaradt képességek
fejlesztése és szinten tartasa,

Onellatéssal kapcsolatos tevékenységek (un. mindennapos tevékenységek, mint pl. az
oltozkodés, dgyazas, tisztalkodas)

Szilkebb kérnyezettel kapcsolatos teendSk (bevasérlas, egyszer(ibb ételek elkészitése, pipere-
mos4s, sajit szoba rendbetétele, névénygondozas)

Az intézmény mlk8dési korében végzett tevékenységek (kertgondozds, terftés,
szalvétahajtogatas)

Kedvtelésbdl végzett munka (varrds, kézimunkazas, kotés, kertgondozas)

1.7. Erték és vagyon megbrzés

Az érték és vagyonmegOrzésre atvett targyakrol az intézmény vezetd apoldja a tételes felsorolas
alapjan atvételi elismervényt készit és annak egy példanyat atadja az ellatdst igénybe vevonek.
Az értéktargyak dtaddsdt és atvételét két tan jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak
biztonsdgos megdrzésérdl az intézmény vezetdje gondoskodik.

Az ellatast igénybe vevotSl atvett készpénzt elsésorban az ellstast igénybe vevd illetve
torvényes képvisel§jének meghatirozasa szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell
6rizni. A hézirend tartalmazza, hogy milyen esetekben sziikséges a készpénzt pénzintézetbe
betét formajaban megorizni.

A készpénz betétben valé elhelyezésérél a pénz atvételétdl szamitott két munkanapon beliil az
intézmény vezet6je gondoskodik. A készpénz betétben torténd elhelyezéséig annak megdrzését
a pénzkezelési szabdlyzatban fogialtak szerint kell biziosfiani.

Az intézményben az ellitist igénybe vevd személy készpénzének kezelése sajit, vagy
térvényes képviseldjének irasbeli nyilatkozata szerint személyes nyilvantartast letét
forméjaban is torténhet.

A letétben elhelyezett készpénz elsésorban a személyes szitkségletek kielégitését szolgalja. A
készpénz kezelésérél, a kezelésre jogosult személyekrdl, valamint a pénz felhasznélasanak és
elszamoldsanak mddjardl a pénzkezelési szabalyzat rendelkezik.

1.8. Az intézményben elhunytak elicinetietésének megszervezése

Az Otthonban az elhunytakkal kapcsolatos teend6k ellatisat a vezetd 4pold szervezi. Ennek
keretében kell gondoskodni az elhunyt - elkiilonitésérol, . végtisztességre valod felkészitésérol, -
ingdsagainak szdmbavételérdl, megdrzésérol, letétbe helyezésérdl, valamint a hagyatéki végzést
kdvetden az 5rékostknek valo atadasarol.

Az elhunyt ingésdgairdl a haldl bealltat kovetben azonnal jegyzéket készit a halaleset
idépontjaban miiszakot vezetd dolgozd. A jegyzéket két tanival ald kell {ratni.

A torvényes képviseld, valamint a kozeli hozzatartozok értesitésérdl az intézmény vezetbje
legkésébb a halalesetet koveténapon gondoskodik. Az eltemettetés megszervezésérdl az
Or6kosok gondoskodhatnak.

Ha ez elhunyt haléla el6tt az eltemettetésérdl rendelkezett az intézmény felé és a betétje
elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jelolte meg elhaldlozisa esetére, az
intézményvezetd a visszafizetett betétbél gondoskodik a temetésrol.
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Az intézmény vezetbje — amennyiben nincs, vagy nem lelhet$ fel az eltemettetésre koteles
személy, vagy az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a temetésrdl — az elhunyt
szemely koztemetésének elrendezése irant intézkedik a halaleset szerint illetékes telepiilési

Onkormanyzatn4l.

111,
Az Intézmény altal nyijtott szolgéltatas formaja, igénybevételének modja

1. Az Intézmény altal nytjtott szolgaltatas formaja

A Miria Gondozohaz a személyes gondoskodas keretébe tartozd szakositott ellatast - apolast,
gondozast - nyjté intézmény.

Az idések gondozohéza ideiglenes jelleggel legfeljebb egyévi id6tartamra teljes korli ellatast
biztosit.

Az Aatmeneti elhelyezés kiilonGs méltanylast érdemld esetben az intézmény orvosa
szakvéleményének figyelembevételével, egy alkalommal, egy évvel meghosszabbithats. Az
idések gondozohazaba azok az idoskoruak, valamint azok a 18. életéviiket bet6ltott beteg
személyek vehet6k fel, akik onmagukrél betegségiik miatt vagy mas okbodl otthonukban
id6legesen nem képesek gondoskodni.

A teljes kora ellatis korében intézményiink biztositja:

- a napi hdromszori étkezést,

- a sziikség szerinti ruhdzattal €s textilidval valé ellatast,

- a mentélis gondozast,

- az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet szerinti egészségiigyi ellatast, - a lakhatast,

- az agynemi ¢s a ruhazat rendszeres,- hetente- mosésat, tisztitasat,

- alakok rendszeres foglalkoztatasat, - orvosi ellatast, heti 2 6ra rendelési idében - dlland6 névéri
feliigyeletet.

2. A szocidlis szolgéltatds igénybe vételének maddja

Az intézményben folyd személyes gondoskodds igénybe vétele dnkéntes, az ellatist igényld,
illetve torvényes képviseldje kérelmére, inditvanyara torténik,

Az ellatdst a ,Kérelem a személyes gondoskodést nyjto szocialis ellatas igénybevételéhez”

nyomtatvinyon lehet kérelmezni,
Ha az ellatast igényld személy cselekviképtelen, a kérelmet— az érintett személy véleményét
lehetdség szerint figyelembe véve — a torvényes képviselGje terjeszti eld.

A korlatozottan cselekvéképes személy a kérelmét, inditvanyit a térvényes képviseldjének
beleegyezésével, vagy — ha e tekintetben a birdsag cselekviképességét nem korlitozza —
Onalléan terjeszti eld..

Ha a térvényes képvisel6 ideiglenes gondnok, intézményi elhelyezésére vonatkozo6 kérelméhez,
inditvanyéhoz a gydmhivatal elbzetes hozzajarulasa sziikséges.

Az intézményi jogviszony megsziinik:



- Az intézmény jogutod nélkilli megsziinésével, mely esetben a fenntarté a
miikddés megsziinését megelSzden szandékat legalibb hat hénappal korabban koteles kazdIni.
Kivéve, ha az elldtottakrdl annal rovidebb id6n beliil megfelelden gondoskodik. (A 188/1999
XII 160s kormanyrendelet 16.} 2. bek. b pontja alapjan)

- Az eliatast igénybe vevé halalaval

- A Megallapodés felbontdsaval, a felmondasi id6 elteltével, illetve a
megallapodasban meghatarozott id6 lejartaval.

-A hazirend stilyos negsértésével. A hazirend megsértésének mindsiil az alkoholfogyasztas, a
hangoskodés, a mindsithetetlen magatartds, az engedély nélkiili eltavozas.

Az el6gondozas

Az intézménybe vald bekoltdzés eldtt a kérelmezd eldgondozasit el kell végezni,

Amennyiben a bekdltéz6 lako mas szocidlis intézménybil koltozik, illetve egészségligyi, vagy
més egy€b intézménybdl keriil 4t, el kell kémi az el6z6 intézményt6l a szakmai anyagot. Az
elégondozist végzd személy a helyszinen tdjékozddik a kérelmezd életkoriilményeird], szocialis
helyzetérfl, egészségi allapotar6l, valamint mérlegeli azt, hogy az intézmény szolgaltatisa
megfelel —e a kérelmezb szilkségleteinek, allapotanak.

Az elégondozds sordn az eldgondozast végzd személy tobbek kozott felkésziti a mar az
intézményben él6ket s dolgozokat az 1ij laké fogadasara, az intézménybe torténé beilleszkedés
zavartalan biztositasara.

Az el6gondozis sordn az elégondozast végzd személy sziikség esetén felveszi a kapcsolatot . a
kérelmezé lakohelye szerinti illetékes szocidlis hataskort gyakorld szervvel a
kdzgyogyellatasra vonatkozé adatok miatt.

_— A kérelmez6 héziorvosival, kezelSorvosdval az egészségi 4llapotdra,
illetve a korébbi gydgykezelésre vonatkozé adatok megismerése céljabol.

¢ A lak6hely szerint illetékes gyamhivatallal a cselekvBképességre
vonatkozo adatok megismerése miatt

- A kérelmezé torvényes képviselGjével illetve a legkdzelebbi
hozzétartozé6javal,

Az elégondozast végzd személy a 9/1999 (XI. 24.) SzCsM rendelet mellékletében szerepld
Elégondozas. adatlapot tolti ki, egyszakaszos el6gondozasi eljarast tolytatunk a 9/ 1999.(X1.
24.)Sz Cs M rendelet4-9 S értelmében

3. Az intézményi elhelyezés

Az intézményvezetd a kérelmek bedrkezésének sorrendjében gondoskodik az elldtast igénylok
elhelyezésérol két-, illetve harom 4gyas kozos fiird6szobas szobikba.

Az intézményvezetd az ellatasra vonatkozd kérelmet a kézhezvétel napjan nyilvintartisba veszi.
A nyilvéantartds sorszamozott, folyamatosan vezetett, amely az ellatdsra vonatkozé igényeket és
a megtett intézkedéseket id6beli sorrendben tartalmazza.

Ha az ellatisra vonatkozd kérelem férbhely hidnydban nem teljesithetd, errél az
intézményvezetd a nyilvantartasba vétel kzlésével irdsban értesiti a jogosultat.

Az intézményvezet6 az intézményi elhelyezés igénybe vételének lehetdségérdl irasban értesiti
az ellatast kérelmezdt, illetve torvényes képvisel§jét.
9



Az értesités tartalmazza:

- Az el6gondozas idSpontjat

- a férdhely elfoglaldsanak kezdd id6pontjat

- az intézményi elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teendiket.
Az intézményvezetd szilkség esetén segitséget nydjt az intézménybe t6rténd bekoltdzés
megszervezésében, gondoskodik az elhelyezésrol.

Az intézményi ellatas igénybevételének idépontjaban az intézményvezetd €s az ellatast igénybe
vevd illetve torvényes keépviseltje megallapodast kot.

A megallapodis tartalmazza:

a} az ellatas kezdetének iddpontjat,

b) az intézményi ellatas id6tartamat (a hatdrozott vagy hatirozatlan idétartam megjel&lését),

¢) az igénybevevd szamara nyujtott szolgaltatisok tartalmat,

d) a személyi téritési dij megallapitisara, fizetésére vonatkozé szabdlyokat,

e) az igénybevevd természetes személyazonositd adatait, f,) tdjékoztatast az intézményi
jogviszony megsziinésével kapcsolatban,

A téritési dijak a 29/1993.(11.7.) Korm. Rendelet alapjan megallapitottak. A megallapitas
modjat, osszegét a Megéllapodas és a Hazirend tartalmazza.

Az intézményi féréhely elfoglaldsat kévetden az intézmény orvosa megvizsgilja az ellatést
igénybe vevit. Az intézményvezetd szitkség esetén intézkedik a killén jogszabily szerinti
apolds, gondozasi feladatok eliatasarol.

4, A szolgaltatasrol sz0lo tajékoztatas helyi mddja

A Miria Gondozbhaz honlapjit a fenntarté folyamatosan frissiti és tajékoztatdst nyijt a
szolgaltatds igénybevételének a lehetdségérdl. Mas intézmények ajanlas alapjan keresik fel a
Gondozohazat a jelentkezok, t6bb helyen megtalalhaté az intézményrdl szolo tajékoztatd (pl:
korhaz teriiletén)

SZOCIALIS SZOLGALTATAST IGENYBE VEVOK Es A DOLGOZOK JOGAI
1. A személyes gondoskodast nyujt6 szocidlis intézményben ellatottak jogai

A személyes gondoskodast nylijté szocidlis intézményi ellatdst igénybe vevo ellatottaknak joga
van, szocidlis helyzetére, egészségi és mentélis 4llapotara tekintettel a szocialis intézmény Altal
biztositott teljes koru ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy allapota
alapjan az egyéni ellatas szolgaltatas igénybevételére.

A szocidlis szolgaltatasok biztositdsa sordn tilos hitranyos megkiilénbdztetés barmilyen okbél,
igy kiilondsen az ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai vagy
masvéleménye, kora, cselekvoképességének hidnya vagy korlatozottsdga, fogyatékosséga,
sziiletési vagy egyéb helyzete miatt.
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Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak torvényben, illetve torvény felhatalmazisa
alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett lehet
vizsgalni.

Az ellatast igénybe vevének joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodésaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény vezetdje évente
(mércius 1.-ig) az el6z6 évrdl készitett — koltségvetési jelentést az intézményben jél lathat6
helyen kiftiggeszti, illetve sziikség esetén széban ad tajékoztatast, az elltst igénybe vevd
részére.

A jelentés tartalmazza t6bbek kozott:

- az intézmény miikodési koltségének dsszesitését,
- az intézmény téritési dij havi Gsszegét,
- az egy ellatottra jutd havi 6nkoltség Osszegét.

A személyes gondoskodést nyujté szocidlis intézmény az 4ltala biztositott szolgaltatast olyan
mddon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatdst igénybe vevOket megilletd alkotmanyos
jogok maradéktalan és teljes kori tiszteletben tartaséra, kiilonos figyelemmel:

- az €lethez, emberi méltdsighoz, - testi épséghez,
- a testi-lelki egészséghez val6 jogra.

Az eliatast igénybe vevdt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletéve!l
kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras sordn kiilonds figyelmet kell forditani arra,
hogy az cllatast igénylé adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenck hozzd., Az
intézményvezetd koteles biztositani tovabba, hogy az intézményi elhelyezés sordn az elitott
egészségi allapotdval, személyes koriillményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informacidkrdé]l més ellatast igénybe vevé, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen
tudomast, kiilonds figyelemmel az ellatast igénybe vevé szocialis raszorultsagdra.

Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat, a személyes tulajdonat képezé targyai, illetve
mindennapi hasznalati targyai hasznélatdban, kivéve a hézirendben meghatérozott azon tirgyak
korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben ¢€l6k testi épségére. Az
intézményvezetdnek gondoskodnia kell az ellatast igénybe vevOk intézménybe bevitt
vagyontargyainak, személyes tirgyainak és értékeinek megfeleld és szikség esetén —
biztonsagos elhelyezésérdl.

Ha az ellatast igénybe vevé vagyontargya vagy értéktargya a megbrzés szempontjabol specislis
feltételeket igényel, az intézmény koteles segitséget nytjtani az ellatast igénybe vevo részére a
megfeleld elhelyezéshez, illetve annak igénybevételéhez vagy eléréséhez.

Az ellatast igénybe vevének joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad
mozgisra, figyelembe véve a sajt és tirsai nyugalmat, biztonsagat. Az intézmény hézirendje
meghatérozza az intézménybdl torténd eltavozas és visszatérés rendjét,

Az cllatast igénybe vevbnek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartdsara, rokonok, latogatok
fogadasara. Az intézményvezeté a hizirendben szabélyozott médon rendelkezik a latogatds
rendjérol. A latogatok fogadasa sordn figyelemmel kell lenni az intézményben él6 mds
személyek nyugalmaira.

Amennyiben az intézményben elldtott személy betegsége miatt dpoldsra, gy6gykezelésre szorul,
ellatésa sordn figyelemmel kell lenni az egészségligyrdl sz616, hatalyos 1997.évi CLIV. térvény
(a tovabbiakban Eii.tv.) betegek jogait szabalyozé rendelkezéseire.
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Amennyiben az ellatast igénybe vevo allapotanal vagy egyéb korillményeinél fogva kozvetlentil
nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd segitséget nyijt ebben,
illetve értesiti az ellatott torvényes képvisel6jét, vagy az ellatott jogi képviseldjét az ellatott
jogainak gyakorlésdhoz szilkséges segitségnyuijtas céljabol.

2. A szocialis szolgéltatast végzdk jogai

A szocidlis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban 4ll6 személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodé megbecsiilést megkapjak, tiszteletben
tartsék emberi méltosagukat és személyes jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a
munk3ltaté megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

Az 1993.111.tv.alapjan az eldgondozassal megbizott személy kozfeladatot ellaté személynek
mindsil.

3. Tajekoztatasi kitelezettség

95. S (1) A személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatas feltételeirdl a kérelem
benytijtédsakor a kérelmez6t tajékoztatni kell. Az ellatas megkezdésének legkorabbi pontjarol
az intézmény vezetbje a jogosultat, illetve hozzatartozdjat értesiti.

(2)L A bentlakasos intézményi ellatds esetén az (1) bekezdés szerinti értesités, illetbleg
tajékoztatas tartalmazza

a)az igénybevétel megkezdésére fenntartott legalabb nyolcnapos hataridét, tovabba az
annak elmulasztisa esetén kivetend6 eljarast;

b)az intézménybe vald felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokra, személyes haszialati trgyakra, hozzétartozéi nyilatkozatokra, a személyes
megjelenésre vonatkozo szabalyokat és mas, jogszabalyban meghatérozott feltételeket.

(3)Ha a jogosult a bentlakésos intézménybe az igénybevételre biztositott idétartamon beliil
nem koltozik be, és ennek okarél az intézmény vezetdjét nem értesiti, az intézmény vezetdje
megkeresi a jogosult lak6helye (tartézkodasi helye) szerint illetékes jegyzot. (4F? A jegyzd
a (3) bekezdés szerinti megkeresésre tdjékoztatast ad

a) a jogosult tartozkoddsi helyérdl;

b) a bek61t6zés elmaradasanak indokairdl;

¢) az intézményi ellatds igénybevételének varhato idépontjarol.

96. (1) Az intézménybe valo felvételkor az intézmény tajékoztatast ad a jogosult és
hozzitartozdja szamara

a} az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirsl;

b) az intézmény 4ltal vezetett nyilvéntartasokrdl;

c)®' a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozdi kdzotti
kapesolattartds, kiilénosen a latogatas, a tdvozas és a visszatérés rendjérél;

d) panaszjoguk gyakorlasanak méodjarol,

€) az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

f) az intézmény hazirendjérdl,

g) a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabbd a mulasztas
kovetkezményeirsl; #**“a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.
(3)%%2 A jogosult és hozzétartozdja az intézménybe valé felvételkor kiteles

a) nyilatkozni az (1) bekezdésben meghatérozott téjékoztatasban foglaltak
tudomdsulvételérdl, tiszteletben tartasarol;
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b) adatokat szolgéltatni az intézményben e tOrvény alapjdn vezetett
nyilvéntartdsokhoz;
c)éL nyilatkozni arrél, hogy a szocidlis ellatasra val6 jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kdzeli hozzatartozdja természetes személyazonositd adataiban bedllott valtozasokat
haladéktalanul k6zli az intézmény vezetdjével.

A jogosult kérelmére kevesebb, mint egy évre is felvehetd.

Az intézmény vezetdje kbteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat és az altala megjel6lt
hozzatartoz6jat . a gondozott allapotar6l, annak lényeges valtozasairdl, - az egészségiigyi
intézménybe valbé beutalasardl, . az ellatds biztositdsdban felmeriilt akadélyoztatdsardl, az
ellatas ideiglenes sziineteltetésér6l, . az 4thelyezés kezdeményezésérdl, illetbleg
kérelmezésérol, . a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtds érdekében
kezdeményezett intézkedésérol - az intézményi jogviszony megszlinésérdi

A szocialis igazgatésrol és szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi IIl. torvény 100. S -a alapjan
az intézményi jogviszony megsziinik:

a) az intézmény jogutéd nélkiili megsziinésével,

b) a jogosult haldlaval,

c) a hatdrozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt id6tartam lejartaval,
kivéve, ha e tdrvény rendelkezései alapjdn az elhelyezés idétartama meghosszabbithatd,
d)***a 941C. szerinti megallapodas felmondésaval. 101. (1) A 941C. szerinti megéllapodast
a)az ellatott, illetve térvényes képvisel6je indokolas nélkil,
b)dllami fenntartdsa intézmény (szolgéltatd) esetén az intézményvezetd (szolgaltatd

vezetdje) a (2) bekezdés szerinti esetekben,

¢)egyhazi fenntartast és nem éallami fenntartisd intézmény (szolgiltatd) esetén a fenntartod
vagy az altala megbizott személy ca) alapszolgdltatas esetén barmikor, cb) bentlakésos
intézményi ell4tds esetén a (2) bekezdés szerinti esetekben irasban mondhatja fel.

2) Az (1) bekezdés b) pontja és c) pont cb) alpontja szerinti felmondésnak akkor van
helye, ha

a) az ellatott masik intézményben t6rténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

b)az ellatott a hdzirendet sulyosan megsérti,
fizetési kotelezettségének - a 102. szerint - nem tesz eleget.

3) A felmondasi id6, ha a 941C. szerinti megéllapodés mésként nem rendelkezik

a) alapszolgaltatas esetén tizendt nap,

b) bentlakisos intézmény esetén harom honap.

4 Az (1) bekezdés b) pontja szerinti esetben, ha a felmondés jogszeriiségét az
ellatott, a térvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az egyszeri hozzajaruldst megfizetd
személy vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belil a
fenntartéhoz fordulhat.

(5) Birésagtol kérhetd

a) az (1) bekezdés a) pontja szerinti felmondas jogellenességének megéllapitisa, ha azt a
fenntarto vitatja,

b) az (1) bekezdés c) pontja szerinti felmondés jogellenességének megéllapitasa, ha azt az
ellatott, a térvényes képviselbje, a téritési dijat vagy az egyszeri hozzajarulast megfizetd
szemé€ly vitatja,
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c) a (4) bekezdés szerinti tenntartoi dontés jogellenességének megallapitdsa, ha azt a (4)
bekezdés szerinti személyek valamelyike vitatja.

(6) A (4) és (5) bekezdés szerinti esetben az ellatast viltozatlan feltételek mellett
mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté nem ddnt, illetve a bir6sag jogerds hatarozatot
nem hoz.

@) A (4)(6) bekezdésben foglaltakrol az (1) bekezdés b) és ¢) pontja szerinti
felmondasban tajékoztatast kell adni.
(8) Ha az intézményi jogviszonyt beutald hatarozat alapozza meg, a jogviszonyt a

beutald szerv sziinteti meg, kivéve, ha beutald hatirozatot olyan onkorményzat hozta, amely
maér nem fenntartéja az intézménynek.
102. $%2 (1) Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizet6 személy a

teritésidij-fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha
a) hat honapon at folyamatosan téritésidij-tartozds all fenn, és az a hatodik honap
utolsd napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és
b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetvé teszik a téritési dij megfizetését.
(2) Ha az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy

roror

megfizetésére vonatkozd kotelezettségnek nem tud eleget tenni, kételes az
intézményvezetdnél rendkivili jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Az
intézményvezetd a j6vedelemvizsgalatot - ideértve a 68/B. és a 1 17/B. szerinti esetet is - a
119/C. szabalyai szerint lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat
eredményének megfelelden allapitja meg.

3) Ha az ellétott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy
nem kéri a (2) bekezdés szerinti jévedelemvizsgéalat lefolytatasat, az (1) bekezdés b) pontja
alkalmazisiban ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jévedelmi viszonyai lehetévé teszik a
téritési dij megfizetését.

(4) Ha harom hénapon 4t téritésidij-tartozds all fenn, az ellatottat, a torvényes
képviseldt vagy a téritési dijat megfizetd személyt irdsban tdjékoztatni kell a felmondéas
lehet6ségerdl, annak kezdd idépontjardl, valamint a (3) bekezdésben foglaltakrol.

(5) A 101. (2) bekezdés c) pontja és ez a S nem alkalmazhatd, ha a 119. (2)
bekezdése szerint jelzdlogjog-bejegyzés tortént a kételezett ingatlanvagyondn.

103. Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a
jogosultat, illetve térvényes képviseldjét

a)a személyes hasznalati targyak és a meg6rzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hatér idejérol, rendjérdl €s felteételeirdl;

b)az esedékes, illetve héatralékos téritési dij befizetési kitelezettségérol;

¢) az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kdvetelésrdl, karigényrol, azok esetleges
eldterjesztési és rendezési médjarel.7_QQ

104. Ha a jogosult kiskoru vagy cselekviképességében a szocidlis ellatds igénybevételével
Osszefiiggh jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korldtozott személy vagy a
cselekviképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt all, a 95-100. §-ban szabalyozott, jogi
kévetkezményekkel jaré cselekmények és jognyilatkozatok tekintetében a hozzéatartozéra
vonatkozo6 rendelkezéseket a torvényes képviselére kell alkalmazni.

4 jogosultak érdekvédelme
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Az intézményvezeté az elltds igénybe vételekor a fenntart6 4ltal jovihagyott hézirend egy
példényst atadja a jogosultnak. Egyébként a hdzirendet az intézményben jol lathatd helyen ki
kell fliggeszteni és gondoskodni kell arrél, hogy az a gondozottak hozzétartozéi és az intézmény
dolgoz6i szdm4ra folyamatosan hozzaférhet6 legyen.

AZ INTEZMENY SZERVEZETI MUKODESE

Az intézmény alapitéja és fenntartdja:
Magyar Piinkésdi Egyhéz
Adoészama: 18166868-1-42

A munkaltatéijogok gyakorlja és a szakmai munka irdnyit6ja:
Az intézményvezeto.

1. Szervezeti egységek

Az Otthon vezetését az intézményvezet latja el. Az intézményvezetd napi kapcsolatban 4ll az
apolokkal és gondozékkal, kdzvetve az egész otthon szakmai munk4jat szervezi és irdnyitja. Az
intézményben két szakmai egység mikodik. Ellatotti 16tsz4m sszesen: 23 £5.

2. Feladatkordk bemutatésa

Az intézményvezetdfeladatkore:
— Az intézmény munkajénak szervezése, iranyitisa, ellendrzése, a feladatok
id6ben t6rténd elvégzése, a rendeletszerii miikddés biztositasa.
Az egységes szakmai szemlélet és szinvonalas szakmai munka biztositisa.
- Tovabbképzésck szervezése-megtartisa.
L A szocidlis €s mentilis ellatas, foglalkoztatas kdzvetlen irdnyitisa.

Mentalhigiénés munkatars feladatkore:
[ ] Szervezi az intézmény lakdi részére a mentalis, kulturdlis és szabadidés
tevékenységeket.
L Munk3jaba bevonja az apol6-gondozé munkatérsakat is.
[ Mindennapos gondozési feladatokat lat el az alapvetd fiziol6gids és
mentélis sziikségletek kielégitésében.
[ Vezeti a gondoz4si naplot.
B Segiti a pozitiv gondolkoddsméd kialakul4sat.
Kételes szorosan egyitttmiikddni az intézmény egészségiigyi részlegének
dolgozobival.
Az apolé-gondozé munkatarsak feladatkore:
Biztositjak a személyre sz6l6 és szitkséges egészségiigyi és fizikai ellatast, részt vesznek a
foglalkoztatasban és a mentdlhigiénés ellatasban. A szocidlis és egészségiigyi dolgozék
rendelkeznek a szilkséges iskolai végzettséggel. (Konkrét szakmai feladataikrdl személyre sz616
munkakdri leirds késziil.) Feladatuk tovabba:
[ A lakék személyi és kdrnyezeti higiénéjének megtartdsa, kialakitssa. . Az
altalanos allapot folyamatos megfigyelése, a véaltozasok észlelése.
i Késztetés az egészséges életmddra.
BN Mobilizilss.

15



.} Gyobgyszerelés, a gydgyszerszedés ellendrzése.
_ Az épolasi-gondozasi feladatok ellatasa.
M Apolasi-gondozasi dokumentacié vezetése.

A gazdasagi-pénzigyi feladatok ellatasit a fenntarté kdzpontjdban végzik. A hazipénztar
vezetését, a lakok letétkezeléset az arra megbizott munkatars végzi.

Az intézmény takarftisat I £6 takarité végzi napi 4 6raban.

Az ellatast igénybe vevok ruhanemiinek és az intézmény textilidinak mosésat, vasaldsat és
javitasat az ezzel megbizott kiils6 mosodai cég végzi.

Az élelmet az intézmény kiils6 cégtdl vasarolja.
Az étel felszolgdlasa az otthon étkezd részében, vagy a lak6szobaban trténik.
A diétas étrendet az orvossal t6rtént megbeszélést kivetden a kiils6 cég dietetikusa allitja dssze.

A munkatirsak részére személyre sz0loan munkakéri leiras késziil.

3.A szakmai egység létszdma és szakképzettség szerinti megoszlasa

Létszamot tekintve:

2 16 orvos belgydgyész, pszichidter
1 16 otthonvezetd, szocidlpedagdgus

I 6 otthonvezetd helyettes, mentalhigiénés gybdgypedagdgus

9 16 gondozé-épold Szaképolé 5 18

Szoc. gondoz6-apolo 4 6
I 6 technikai személyzet (takarités)

Az intézményben foglalkoztatott személyek feladatukat az intézmény szervezeti €s milikddési
szabalyzataban, a munkak®éri leirasban és az adatvédelmi szabélyzatban foglaltak szerint végzik.
Az intézményben szakmai foglalkoztatottak létszama és képesitése megfelel az 1/2000.(1.7.)
SzCsM. rendelet 2.€s 3.szam1i mellékletében eldirtaknak.

VI

A szakmai program megvaldsitasanak varhat6 kdvetkezményei, eredményessége —
az intézmény ellatd rendszerben betdltdtt szerepe

Az apolasra, gondozasra szorul6 ellatottak folyamatos apolasaval, gondozasaval elérhet6 a
gondozottak fokozott rehabilitdcidja.

Az egyénre szabott binasmdddal, az onellatd képesség fejlesztésével, az egészségi és mentalis
allapot javitisa.

A gondozasi tervek kidolgozasat munkacsoport végzi, amelyben az ellatdsban részesiild
személlyel kozvetleniil foglalkozd szakember, az intézményvezetd altal kijel6lt szakember
(orvos, gyogytornasz, szakapold, mentdlhigiénés szakember) vesznek részt. Félévenként
értékelik az elért eredményeket.
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A fentiek alapjdn a gondozis f6 célja: az ellatast igénybe vevének a korabbi kozosségbe,
csaladba tOrténé visszakerliilése, illetve tartds otthonba valé keriilése. Az intézmény a hatdrozott
id6 lejarta el6tt, felveszi a kapcsolatot a tartés bentlakdsos intézménnyel, a laké biztonsagos
elhelyezése érdekében el6késziti a dokumenticidt, illetve elfkésziti a csaladba vald
visszakertilést, felveszi a kapesolatot a hozzatartozokkal.

Ennek érdekében a koordinalt intézkedések megtétele.

A fenntart6 az 1993.évi IIL térvény 92/B. és a 92/C pontja szerint a szakmai feladatok ellatasat
évenként ellendrzi. Kiemelten elemzi az intézmény miiksdésének altalanos, targyi, személyi és
szakmai feltételeit, a gondozési tervek hatékonysagat, eredményességét.

Az ellatottak kore, demogréfiai mutatéi, szociélis jellemzdi:

Az ellétandé célesoport jellemz6i: azon id8skortiak, akik sajat haztartasukban 6nallé életvitelre
képtelenek, dtmenetileg apolasra-gondozésra szorulnak.

Jellemz6en viszonylag alacsony jovedelemmel rendelkez8, szocidlisan raszorult személyek, akik
mas médon megoldani nem képesek napi életviteliiket.

A szolgaltatds célcsoportjanak ellatdsi szitkségletei: gondozés-dpolas, kapcsolattartds a
csaladtagokkal, sziikség szerinti rehabiliticié elsbsorban mozgasszervi, keringési
megbetegedések miatt, mentalhigiénés gondozas, foglalkoztatas az egyéni sziikségletek szerint.

A szolgaltatds mikodési teriilete: orszdgos szint(, de foként Esztergom és kornyéke, ill.
Budapesti az érdeki$dési kor.

Intézményekhez valo hozzaférés az ellatési teriileten: haziorvosi elldtds az intézmény keretein
beliil biztositott, ezen til sziikség szerint lehetdség van a vérosi szakelldté egészségiigyi
intézményhdlozat igénybevételére.

A megvalositani kivant program szakmai indokoltsaga: elézetes felmérések alapjan jelentés
igény meril fel a térségben az id6sek dtmeneti gondozdsara. Ez a gondozasi forma hidnyként
meriil fel, mert csupan végleges elhelyezést biztosité bentlakdsos intézmények miiksdnek a
teriileten. A csaliddok szdmara fontos ez a szolgéltatasi forma, ennek hidny4ban az Snmaguk
ellatdsara dtmenetileg képtelen id8s emberek gondozasa nem biztosithaté. Az ellatast igénybe
vevlk €s a csaladok szdmdra egyardnt segitséget nyujt ez az ellétdsi forma abban, hogy a
késBbbiekben esetlegesen a tartés bentlakdsos intézményi elhelyezés el6tt megismerjék a
bentlakédsos ellatdsi format és ezéltal képet kapjanak a személyes gondoskodés intézményi
formajarol. Ezaltal segitséget kaphatnak a szolgéltatis igénybevételével kapcsolatos késdbbi

dontésiikhoz,

A program illeszkedése a szolgéltatistervezési koncepcidhoz: a tervezett atmeneti ellatis
szervesen kapcsolédik a mar milikédd szocidlis bentlakdsos intézmények koréhez, a
szolgaltatastervezési koncepcidhoz, mivel hidnyt pétol az 4tmeneti gondozéssal,

VIL
AZ INTEZMENY HAZIRENDIJE

Az intézmény hazirendjét a ,,Hazirend” c. melléklet tartalmazza.
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VIIL
AZ INTEZMENY ALTAL KOTOTT MEGALLAPODAS

Az Intézmény Megéllapodasat a ,,Megallapodas” c. melléklet tartalmazza.
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