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SZOLGÁLTATÁSI SZERZŐDÉS 
 
Jelen Szolgáltatási Szerződés (a továbbiakban: Szerződés) létrejött egyrészről Pilismarót Község 
Önkormányzata (Székhelycím: 2028 Pilismarót, Rákóczi út 15.; számlázási név és cím: ua.; adószám: 
15729813-2-11; képviseli: Hunyadi Balázs, polgármester), mint Megrendelő (a továbbiakban: Megrendelő), 
 
másrészről a Prizma-Junior Közétkeztetési Zrt. (székhely: 2209 Péteri, Bereki utca 30., cégjegyzékszám: 13-
10-042017; adószám: 10929764-2-13; számlavezető pénzintézet: Raiffeisen Bank Zrt.; számlaszám: 
12001008-01384628-00100001; képviseli: Laczikó Péter és Boros Attila igazgatósági tagok), mint Szolgáltató 
(a továbbiakban: Szolgáltató) 
 
Pilismarót Község Önkormányzata 2022 augusztus …..-án beszerzési eljárást folytatott le, a Pilismaróti 
Mesevár Óvoda és a Pilismaróti Bozóky Mihály Általános Iskola közétkeztetésére vonatkozóan, melynek 
nyertese Szolgáltató lett. 
 
a továbbiakban együttesen: Felek között, az alulírott napon, helyen, az alábbi feltételekkel: 
 
1. A Szerződés tárgya 

 
1.1.  Szerződés aláírásával Megrendelő megrendeli Szolgáltatótól a Szerződésben rögzített feladatok 
elvégzését.  
 
1.2. A Szolgáltató vállalja, hogy a Megrendelő részére munkanapokon óvodai, általános iskolai étkeztetési 
ellátás keretében tízórait, ebédet és uzsonnát, továbbá szociális étkeztetési ellátás keretében ebédet biztosít 
és szállít a Megrendelő által megadott szállítási címére. 

 
2. Szolgáltatási díj és fizetési feltételek 
 
2.1. Megrendelő a megrendelt és Szolgáltató által teljesített szolgáltatás ellenértékeként szolgáltatási 
díjat (a továbbiakban: Szolgáltatás Díj) fizet az alábbi táblázat szerint. 
 

Árérvényesség kezdete: 2022.09.08. 
Árérvényesség vége: 2023.07.31. 

 Nyersanyag 
norma 

Nettó  
eladási ár 
(Ft / adag) 

ÁFA 
(27 %) 

Bruttó 
 eladási ár 
(Ft / adag) 

Óvoda     

Tízórai: 93,00 210,00 56,70 266,70 

Ebéd: 368,00 842,00 227,34 1 069,34 

Uzsonna: 93,00 210,00 56,70 266,70 

Iskola     

Tízórai: 96,00 218,00 58,86 276,86 

Ebéd: 440,00 1 003,00 270,81 1 273,81 

Uzsonna: 96,00 218,00 58,86 276,86 

Szünidei étkezés     

Ebéd 440,00 1 003,00 270,81 1 273,81 

Felnőtt     

Ebéd: 440,00 1 199,00 323,73 1 522,73 

Szociális ellátás     
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Ebéd: 440,00 1 199,00 323,73 1 522,73 

 
2.2. Felek megállapodnak abban, hogy a Szolgáltatási Díj megfizetésére havonta kerül sor. A Szolgáltató 
által kiállított és Megrendelő részére megküldött egy havi számla ellenértékét Megrendelő a számla 
kézhezvételét követő 25 (huszonöt) naptári napon belül a Szolgáltató pénzforgalmi számlájára átutalja.  
Amennyiben a Megrendelő a fizetési határidőt elmulasztja, köteles késedelmi kamat fizetésére, melynek 
megállapítása a Polgári Törvénykönyv hatályos előírásai szerint történik. 
 

3. Felek nyilatkozatai, kötelezettségei 
 

3.1. A megrendelések leadása a Szolgáltató érdekkörébe tartozó ellátó üzem felé történik, amelyet e-
mailben kell az Ellátó Üzemnek eljuttatni (17uzem@prizma.hu). A Megrendelő az étkezési létszámot, a 
tárgyhetet megelőző héten kedden 14:00 óráig közli az ellátó üzemmel. A megrendeléseken pótrendelés 
vagy lerendelés nem szerepelhet. Pótrendelésre vagy lerendelésre vonatkozó kérelmet az Ellátó Üzem 
vezetője részére a tárgynapot megelőző munkanap 9:30 óráig a pót-, illetve lerendelésre vonatkozó időszak 
megjelölésével lehet leadni. 
 

3.2. Szolgáltató tevékenysége végzéséhez rendelkezik tanúsított ISO 9001:2009 minőségirányítási, ISO 
14001:2001 környezetirányítási rendszerrel. Tevékenységi körében alkalmazza a HACCP élelmiszer biztonsági 
rendszert. 

 

3.3. Szolgáltató vállalja, hogy diétás igényt is elfogad az alábbi eljárás alapján. Diétás igényt az érintett 
gyermek szüleinek a Szolgáltató belső diétás megrendelésre használt formanyomtatványát („adatlap”) 
kitöltve (a szülő telefonszáma szükséges) és aláírva kell megigényelnie. Ehhez csatolandó a 37/2014. (IV. 30.) 
EMMI rendelet a közétkeztetésre vonatkozó táplálkozás-egészségügyi előírásokról 2. § 22. pontjának 
megfelelő, egy évnél nem régebbi szakorvosi javaslat (endokrinológus, gasztroenterológus, allergológus, 
diabetológus). Biztosítható diéták: Tej-, tojás-, glutén-, szójamentes, laktózmentes. Továbbá 
sertéshúsmentes ellátás is igényelhető, ebben az esetben nincs szükség szakorvosi igazolásra. Ezeken felül 
felmerülő egyéb diéták biztosítása Szolgáltató dietetikai osztályának eseti elbírálása alapján történik, amihez 
szintén szükségesek a fent megjelölt dokumentumok. Megrendelő minden felmerülő diétás étkezést, a leírt 
módon és a szükséges dokumentumok ellenében, kizárólag Szolgáltató dietetikai osztályán keresztül 
igényelhet (e-mail: dietetikus@prizma.hu; tel.: 06-1-371-1720). 
 

3.4. Felek megállapodnak abban, hogy a Szolgáltató a Megrendelő által megadott címeire szállítja az 
ételeket: 

 

- Mesevár Óvoda; Szociális étkeztetés: 2028 Pilismarót, Iskola u. 2. 
- Bozóky Mihály Általános Iskola: 2028 Pilismarót, Rákóczi u. 14. 

 

3.5. Felek rögzítik, hogy a szállítóedényeket a Szolgáltató biztosítja, melyek Szolgáltató részére történő 
visszaadásáról a következő szállítás alkalmával Megrendelőnek kell gondoskodnia. Az edényeket fertőtlenítő 
mosogatás után tiszta és ételmaradéktól mentes állapotban kell Szolgáltatónak átadni. 
 

3.6. Megrendelő gondoskodik a megrendelt ételek mennyiségi, minőségi átvételéről, amennyiben 
kifogást talál azonnal közli észrevételét Szolgáltató felé. 

 

3.7. Szolgáltató a tízórait, uzsonnát legkésőbb 8:45-re, az ebédet 11:30-ra kiszállítja az intézményekbe. 
Megrendelő a megadott időpontban gondoskodik a mennyiségi és minőségi átvételről, ennek keretében 
biztosítja azt, hogy a Szolgáltató a Szerződés teljesítése érdekében a Megrendelő székhelyére, telephelyére, 
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fióktelepére bejusson. Amennyiben Megrendelő ezen pontban foglalt kötelezettségeit elmulasztja, 
kárigénnyel Szolgáltató felé nem élhet. 
 

3.8. Felek rögzítik, hogy Megrendelő a teljes tálalási folyamat alatt gondoskodik az átvett ételek élvezeti 
értékének megőrzéséről, fertőződéstől, szennyeződéstől, romlástól való védelméről. Ebben a pontban 
meghatározottakra tekintettel Megrendelő vállalja, hogy a hűtött készételeket átvételtől tálalásig 0-5 °C-os 
hőmérsékleti tartományban tárolja és a tálalás megkezdése előtt biztonságos hőkezelésnek veti alá. E 
pontban írtak megtartásáért Megrendelőt teljes körű felelősség terheli. 

 

3.9. A helyi tálalásról a Megrendelő gondoskodik. Szolgáltató jogosult előre be nem jelentett időben és 
módon a tálalóban az ételek mennyiségét, minőségét és a tálalás szakszerűségét ellenőrizni. Amennyiben 
Szolgáltató az ellenőrzés során hibát vagy hiányosságot tapasztal, felhívja erre a Megrendelő figyelmét, aki 
köteles a hiba vagy hiányosság orvoslására a Szolgáltató utasításainak megfelelően.  
 

3.10. Megrendelő kijelenti, hogy a 62/2011. (VI. 30.) VM rendelet szerint eltett ételmintát a rendelet 
előírásainak megfelelően kezeli. 
 
4. A Szerződés időtartama és megszűnése 

 
4.1. Felek megállapodnak abban, hogy Szerződés a Felek által történő aláírással lép hatályba. Felek a 
Szerződést határozott időtartamra, 2022. 09.08-tól 2023. 07.31-ig kötik. 
 

4.2. Felek rögzítik, hogy a Szerződés megszűnik: 
a) egyik fél azonnali hatályú felmondásával, a másik fél súlyos Szerződésszegése esetén (a Felek súlyos 

szerződésszegésnek az olyan magatartást vagy mulasztást tekintik, amely veszélyezteti a Szerződés 
teljesítését, és amely magatartással a szerződésszegő Fél a másik Fél írásbeli felszólítása esetén sem 
hagy fel ésszerű határidőn belül), 

b) amennyiben Megrendelő 20 napot meghaladó fizetési késedelembe esik, Szolgáltató azonnali 
hatályú felmondásával, 

c) bármelyik Fél jogutód nélküli megszűnésével, 
d) ha a Felek közös megegyezéssel erről döntenek. 

 
5. Vegyes és záró rendelkezések 

 

5.1. Felek megállapodnak abban, hogy bármely szerződéses adatuk változása esetén a másik Felet 10 
napon belül írásban értesítik, illetve bármely szolgáltatást befolyásoló észrevételt a másik fél tudomására 
hoznak írásban. 
 

5.2. Felek kapcsolattartóként az alábbi személyeket jelölik meg. 
 

Megrendelő részéről:  
Név:    
Telefonszám:   
E-mail cím:   
 
Szolgáltató részéről: 
Név:   Jezsek Erika 
Telefonszám:  06-30-526-0387 
E-mail cím:  etkeztetes.ugyvitel@prizma.hu  
 

mailto:etkeztetes.ugyvitel@prizma.hu
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Név:   Farkas Izabella 
Telefonszám:  06-30-835-7589 
E-mail cím:  farkas.izabella@prizma.hu 
 
Felek rögzítik, hogy Szolgáltató kapcsolattartójának megjelölése nem érinti a megrendelések leadására 
vonatkozó szabályokat. 

 
 
5.3. Amennyiben a Szerződés bármely rendelkezése érvénytelen vagy végrehajthatatlan lenne, a 
Szerződés többi része továbbra is változatlanul érvényben marad, kivéve, ha az érvénytelen rész nélkül a 
Szerződés már nem alkalmas a Felek ügyleti szándékainak és céljainak elérésére. A szerződő Felek 
megállapodnak továbbá abban, hogy az érvénytelen vagy végrehajthatatlan rendelkezést kölcsönösen 
elfogadható, érvényes és végrehajtható rendelkezéssel helyettesítik, amely a Feleknek a korábbi 
rendelkezésben meghatározott szándékait fejezi ki. 
 
5.4. Megrendelőt időbeli korlátozás nélkül titoktartási kötelezettség terheli minden olyan Szolgáltatót 
érintő tényt és adatot illetően, amelyről a Szerződés teljesítése során szerzett tudomást, és annak 
nyilvánosságra kerülése Szolgáltatónak nem áll érdekében. Megrendelő ezen túlmenően sem közölhet 
illetéktelen személlyel olyan adatot, amely a Szerződés teljesítésével összefüggésben jutott tudomására, és 
amelynek közlése Szolgáltatóra vagy Szolgáltató érdekkörébe tartozó más jogi vagy természetes személyre 
hátrányos következménnyel járna. 
 
5.5.  Szerződésben nem szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 
rendelkezései, valamint a vonatkozó jogszabályok rendelkezései az irányadók. Amennyiben gazdasági vagy 
jogszabályi feltételek változása indokolttá teszik a Szerződés módosítását vagy megújítását, azt a szerződő 
Felek közös megegyezéssel hajtják végre írásban. 
 
5.6. Szerződő Felek megállapodnak abban, hogy Szerződésből eredő jogvitáikat elsősorban békés úton, 
tárgyalások lefolytatásával rendezik. 
 
5.7.  Szerződést Felek elolvasás és értelmezés után, mint akaratukkal mindenben megegyezőt 
jóváhagyólag írták alá. 
 
5.8. Szerződés 2 (kettő) egymással mindenben megegyező magyar nyelvű példányban készült, amelyből 1 
(egy) példány a Megrendelőnél és 1 (egy) példány pedig a Szolgáltatónál marad. 
 
Budapest, 2022. szeptember 01. 
 
 

   

Hunyadi Balázs 

Megrendelő 
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Laczikó Péter 

Szolgáltató képviseletében 

 Boros Attila 

Szolgáltató képviseletében 

 


